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Zi-Online-Umfrage zur Nutzerfreundlichkeit von

Praxisverwaltungssystemen - Teilnahme bis 14. April moglich

In einer aktuellen Online-Umfrage geht es um die Funktionalitit der Praxisverwaltungssysteme und der Telematikinfrastruktur.

Gefragt sind niedergelassene Arzte und Psychotherapeuten sowie das Praxispersonal. Die Teilnahme ist bis zum 14. April méglich.

Das Zentralinstitut flr die kassenérztliche Versorgung in Deutschland (Zi) fihrt die Erhebung durch. Untersucht wird die
Nutzerfreundlichkeit der verschiedenen Praxisverwaltungssysteme (PVS) und Anwendungen der Telematikinfrastruktur. So wird

nach haufigen Problemen gefragt und ob Praxen einen PVS-Wechsel planen.

Das Zi appelliert an die Niedergelassenen, sich zahlreich zu beteiligen - unabhangig davon, ob sie mitihrer Praxissoftware

zufrieden sind oder nicht. Nur dann kénnten alle PVS-Anbieter verlasslich bewertet werden.

Bislang gibt es dem Zi zufolge keinen bundesweiten Erfahrungsvergleich aller Praxisverwaltungssysteme aus Anwendersicht.
Deshalb wird unter anderem gefragt, welche PVS die Teilnehmer der Erhebung nutzen und ob sie diese weiterempfehlen wiirden

oder eher einen PVS-Wechsel beflirworten.

Hier geht es zur Umfrage
Die Beantwortungder Fragen nimmt lediglich fiinf bis zehn Minuten in Anspruch. Die Teilnahme ist freiwilligund anonym. Der

personliche Datensatz istauch nach Abschluss der Befragung nichtidentifizierbar.

Zur Umfrage gehtes hier
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https://www.kvn.de/Mitglieder.html
https://www.kvn.de/Mitglieder/Publikationen.html
https://www.kvn.de/Rundschreiben.html
https://zentralinstitut.limesurvey.net/382775?lang=de
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