KVN

Kassendrztliche Vereinigung
Niedersachsen

Der horgeschadigte Patient

WebSeminar

Ziel des WebVortragesist es, den Teilnehmern moégliche Barrieren in der arztlichen und psychotherapeutischen Versorgung mit
schwerhdrigen und tauben Patienten aufzuzeigen. Eine Sensibilisierung kann zu einer Veranderung bzw. Verbesserungim
Umgang mit horgeschadigten Patienten beitragen. In der medizinischen/psychotherapeutischen Tatigkeitist die Hérbehinderung
im Bereich der Kommunikation eine Herausforderung. Flir eine gesicherte Diagnose und einer daraus ableitenden Therapie bedarf

es somiteiner erfolgreichen Kommunikation.

Schwerpunkte
° Barrierefreie Gestaltung des Patientenkontaktes (Kontaktaufnahme, Wartezimmer, Behandlung)
° Kommunikation mit schwerhoérigen/tauben Patienten

° Was ist zu beachten bei einem Einsatz von Dolmetschern

Zielgruppe: PraxisinhaberIn/-mitarbeiterin

Teilnehmeranzahl: 15

Seminartermin: Mittwoch, 18. September 2024,
14 bis 15:45 Uhr

Seminarort: WebSeminar

Bitte geben Sie bei Buchung unbedingt eine gliltige E-Mail-Adresse ein, da wir

Ihnen sonst keine Einladung zum WebSeminar zusenden kénnen

Fortbildungspunkte: 2
Gebihr: 44 Euro pro Person
Ansprechpartnerin: Frau Heike Knief

KV Niedersachsen

Berliner Allee 22

30175 Hannover

Telefon: 0511 380-3379

E-Mail: seminarangebote@kvn.de

Status: offen
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